
     

MOVIMENTO CONSUMATORI SEZ. DI VARESE 
Via Carlo Robbioni, 16 - 21100 - Varese – Tel. e fax: 0332 810569 -  varese@movimentoconsumatori.it 

 
Cos’è la crisi da sovraindebitamento del consumatore? 
È la difficile condizione di chi non riesce più a pagare i propri debiti con le risorse 
economiche di cui dispone. Il sovraindebitamento è una vera emergenza sociale che 
opprime consumatori, lavoratori dipendenti e pensionati. 
 
Cosa può fare il consumatore 
sovraindebitato? 
La legge n.3/2012 ha introdotto la possibilità 
di predisporre il piano del consumatore. Il 
debitore in stato di sovraindebitamento, con 
l’aiuto degli organismi di composizione della 
crisi, può sottoporre al giudice un piano di 
ristrutturazione dei debiti con previsione di 
scadenze, modalità di pagamento dei 
creditori e garanzie. Non è necessario il 
consenso dei creditori ma il giudice deciderà in base alla fattibilità del piano.  
 
A chi occorre rivolgersi? 
Il consumatore deve rivolgersi agli organismi di composizione della crisi (OCC) del 
proprio luogo di residenza. Il Registro degli OCC è pubblico e consultabile online dal sito 
www.giustizia.it. 
 
Cosa può fare il Movimento Consumatori? 
Il consumatore può essere seguito nella predisposizione della documentazione da 
presentare all’Organismo di Composizione della Crisi. Movimento Consumatori di 
Varese collabora con l’OCC della Camera di Commercio di Varese. 

Movimento Consumatori è un’associazione 
di promozione sociale, autonoma, 
indipendente, senza fine di lucro, che ha la 
finalità di migliorare la qualità della vita dei 
cittadini in quanto consumatori, 
risparmiatori, utenti e contribuenti. 
Nell’ambito dell’attività di educazione 
finanziaria si è occupata delle difficoltà 
economiche dei cittadini.  
Con queste “pillole” si vuole porre 
l’attenzione rispetto alla tematica del 
sovraindebitamento che sta opprimendo 
tanti cittadini sempre più esasperati dalla 
crisi economica. 

L'OCC, Organismo per la Composizione 
delle Crisi da sovraindebitamento e per la 
liquidazione del patrimonio è un'iniziativa 
della Camera di Commercio di Varese. 
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