DIFESA LEGALE

Convenzione Soci Ordinari e Simpatizzanti Movimento Consumatori Stralcio delle Condizioni Generali di

Contratto polizza n.193407

Le Condizioni di Assicurazione della polizza n. sono depositate e visibili
presso D.A.S. - Difesa Automobilistica Sinistri S.p.A. via Enrico Fermi,
9/B - 37135 Verona e presso Movimento Consumatori - Via Piemonte
39/A- 00187 Roma

OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Societa assume a proprio carico, nei limiti del massimale previsto di
Euro 5.000,00 per sinistro, illimitato per anno, il rischio dell'assistenza
giudiziale che si renda necessaria a tutela dei diritti dell’Assicurato, con-
seguente ad un sinistro rientrante in garanzia. Vi rientrano le seguenti
spese:

- per l'intervento di un legale;

- per 'intervento del consulente tecnico di ufficio;

- per l'intervento di un consulente tecnico di parte;

- liquidate a favore di controparte in caso di soccombenza;

- conseguenti ad una transazione autorizzata dalla Societa;

- di accertamenti su soggetti, proprieta, modalita e dinamica dei sinistri;
- per la redazione di denunce, querele, istanze all'Autorita Giudiziaria.

AMBITO DELL'ASSICURAZIONE

Con riferimento all'Articolo 9, la garanzia riguarda la tutela dei diritti
dell’Assicurato qualora debba sostenere controversie di natura contrat-
tuale, relative all'acquisto di beni e prestazioni di servizi, purche il valore
in lite sia pari o superiore a 300,00 Euro.

SINISTRI “COLLETTIVI”

In presenza di questioni che possano potenzialmente o di fatto ledere i
diritti di una molteplicita di iscritti al Contraente (es.: Obbligazioni Parma-
lat — Cirio; Bond argentini), il sinistro verra considerato unico, agli effetti
di garantire per esso una sola causa, quando |'Assicurato, come previsto
dall" art. 140 bis Codice del Consumo, comma 2, intervenga nel giudizio
promosso ai sensi del comma 1 del suddetto articolo per proporre do-
mande aventi il medesimo oggetto.

Nel caso in cui intervengano in tale giudizio una pluralita di Assicurati iscrit-
ti al Contraente il massimale per sinistro viene elevato a 15.000,00 Euro.

Persona Assicurata: I'lscritto al Contraente.

ESCLUSIONI

La garanzia e esclusa per:

e procedimenti penali in genere;

e controversie e procedimenti penali derivanti dalla guida di veicoli a mo-
tore, imbarcazioni o aerei;

e vertenze relative all'acquisto di beni mobili registrati usati e le operazio-
ni relative all'acquisto d” immobili in genere;

® materia fiscale, tributaria ed amministrativa;

e vertenze e procedimenti penali connessi ad attivita lavorative delle per-
sone assicurate;

e vertenze nei confronti del Contraente.

Inoltre la Societa non assume a proprio carico il pagamento di multe o
ammende e le spese degli arbitri e dei legali intervenuti, nel caso in cui
una controversia che rientri in garanzia debba essere deferita e risolta
avanti a uno o piu arbitri.

ESTENSIONE TERRITORIALE DELLE GARANZIE

le garanzie riguardano i sinistri che insorgano e debbano essere proces-
sualmente trattati ed eseguiti nei Paesi U.E. ed inoltre in Svizzera, Princi-
pato di Monaco e Liechtenstein;

INSORGENZA DEL SINISTRO - OPERATIVITA' DELLA GARANZIA

Il sinistro si intende insorto e quindi verificato nel momento in cui I'As-
sicurato o la Controparte abbiano iniziato a violare norme di contratto.
La garanzia assicurativa per ciascun Assicurato ha durata annuale, e ri-
guarda i sinistri che insorgono dalle ore 24,00 del giorno di iscrizione al
Contraente.
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DENUNCIA DEL SINISTRO E SCELTA DEL LEGALE

['Assicurato deve tempestivamente denunciare il sinistro alla Societa,
trasmettendo tutti gli atti e documenti occorrenti, regolarizzandoli a pro-
prie spese secondo le norme fiscali di bollo e di registro. Ciascuna de-
nuncia di sinistro dovra obbligatoriamente essere corredata da adeguata
documentazione, e dovra riportare la data di iscrizione dell’Assicurato
al Contraente. L'Assicurato dovra far pervenire alla Direzione Generale
della Societa la notizia di ogni atto a lui notificato tramite Ufficiale Giudi-
ziario, tempestivamente e, comungue, entro il

termine utile per la difesa. Contemporaneamente alla denuncia del si-
nistro, I'Assicurato puo indicare alla Societa un legale - residente in una
localita facente parte del Circondario del Tribunale ove ha sede I'Ufficio
Giudiziario competente a decidere la controversia - al quale affidare la
pratica per il seguito giudiziale, ove il tentativo di definizione in via bona-
ria, espletato dal Contraente, non abbia esito positivo. Se |'Assicurato
sceglie un legale non residente presso il Circondario del Tribunale com-
petente, la Societa garantira gli onorari solo nei limiti dei minimi previsti
dalla tariffa forense e con esclusione di spese efo diritti di trasferta, vaca-
zione, domiciliazione e di duplicazioni di attivita. La scelta del legale fatta
dall’Assicurato e operante fin dalla fase stragiudiziale, ove si verifichi una
situazione di conflitto di interessi con la Societa. La Societa avvertira
I'Assicurato di questo suo diritto.

GESTIONE DEL SINISTRO

Movimento Consumatori esperira sempre un tentativo di comporre la
vertenza in fase stragiudiziale, tramite il proprio servizio legale. Soltanto
in caso di mancata composizione della lite, la denuncia verra inoltrata a
DAS per la successiva fase giudiziale. Ove le pretese dell’Assicurato pre-
sentino possibilita di successo, la Societa trasmettera la pratica al legale
designato ai sensi dell’Articolo 14. Per ogni stato della vertenza e grado
di giudizio gli incarichi a legali e/o periti devono essere preventivamente
concordati con la Societa; agli stessi I'Assicurato rilascera le necessarie
procure. L'esecuzione forzata di un titolo verra estesa a due tentativi.
In caso di procedure concorsuali la garanzia si limita alla stesura e al
deposito della domanda di ammissione del credito. Dopo la denuncia del
sinistro, ogni transazione volta a comporre la vertenza deve essere pre-
ventivamente concordata con la Societa; in caso contrario I'Assicurato
rispondera di tutti gli oneri sostenuti dalla Societa per la trattazione della
pratica. Fanno eccezione i casi di comprovata urgenza - con conseguente
impossibilita per I’Assicurato di preventiva richiesta di benestare - i quali
verranno ratificati dalla Societa che sia stata posta in grado di verifica-
re urgenza e congruita dell'operazione. La Societa non & responsabile
dell’operato di legali e periti.

DISACCORDO SULLA GESTIONE DEL SINISTRO

In caso di divergenza di opinione fra I'Assicurato e la Societa sulle pos-
sibilita di esito positivo, 0 comunque pit favorevole all'Assicurato, di un
Giudizio o di un ricorso al Giudice Superiore, la questione, a richiesta di
una delle parti da formularsi con lettera raccomandata, potra essere de-
mandata ad un arbitro sulla cui designazione le parti dovranno accordarsi.
Se un tale accordo non si realizza, I'arbitro verra designato dal Presidente
del Tribunale competente, ai sensi dell'Articolo 6. L'arbitro decidera se-
condo equita e le spese di arbitrato saranno a carico della parte soccom-
bente. Qualora la decisione dell'arbitro sia sfavorevole all'Assicurato,
questi potra procedere per proprio conto e rischio con facolta di ottenere
dalla Societa la rifusione delle spese incontrate, e non liquidate dalla con-
troparte, qualora il risultato in tal modo conseguito sia piu favorevole di
quello in precedenza prospettato o acquisito dalla Societa stessa, in linea
di fatto o di diritto.
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DIFESA LEGALE

Convenzione Soci Sostenitori Movimento Consumatori Stralcio delle Condizioni Generali di

Contratto polizza n.193408

Le Condizioni di Assicurazione della polizza n. sono depositate e visibili
presso D.A.S. - Difesa Automobilistica Sinistri S.p.A. via Enrico Fermi,
9/B - 37135 Verona e presso Movimento Consumatori - Via Piemonte
39/A - 00187 Roma.

OGGETTO DELL'ASSICURAZIONE

La Societa assume a proprio carico, nei limiti del massimale previsto di
Euro 10.000,00 per sinistro, illimitato per anno, il rischio dell'assistenza
giudiziale che sirenda necessaria a tutela dei diritti dell’Assicurato, con-
seguente ad un sinistro rientrante in garanzia. Vi rientrano le seguenti
spese:

- per l'intervento di un legale;

- per l'intervento del consulente tecnico di ufficio;

- per l'intervento di un consulente tecnico di parte;

- liquidate a favore di controparte in caso di soccombenza;

- conseguenti ad una transazione autorizzata dalla Societa;

- di accertamenti su soggetti, proprieta, modalita e dinamica dei sinistri;
- per la redazione di denuncie, querele, istanze all'Autorita Giudiziaria.

AMBITO DELL'ASSICURAZIONE

La garanzia riguarda la tutela dei diritti delle persone assicurate qualora:

A) subiscano danni extracontrattuali dovuti a fatto illecito di terzi. E pre-
vista anche la costituzione di parte civile per I'eventuale richiesta di
risarcimento danni all'interno di un procedimento penale; restano in
ogni caso esclusi gli eventi relativi alla circolazione stradale;

B) debbano sostenere controversie di natura contrattuale, relative
all'acquisto di beni/forniture di servizi, purché il valore in lite sia pari
o0 superiore a 300,00 Euro;

C) debbano sostenere controversie relative alla locazione/proprieta/
diritti reali riguardanti I'abitazione principale e quelle secondarie,
purché utilizzate direttamente dall’Assicurato.

SINISTRI “COLLETTIVI”

In presenza di questioni che possano potenzialmente o di fatto lede-
re i diritti di una molteplicita di iscritti al Contraente (es.: Obbligazioni
Parmalat — Cirio; Bond argentini), il sinistro verra considerato unico, agli
effetti di garantire per esso una sola causa, quando I'Assicurato, come
previsto dall" art. 140 bis Codice del Consumo, comma 2, intervenga
nel giudizio promosso ai sensi del comma 1 del suddetto articolo per
proporre domande aventi il medesimo oggetto.

Nel caso in cui intervengano in tale giudizio una pluralita di Assicurati iscritti
al Contraente il massimale per sinistro viene elevato a 25.000,00 Euro.
Persone Assicurate: L'lscritto al Contraente. Le garanzie sono altresi
estese ai componenti del nucleo familiare dell’Assicurato, riportati nel-
lo stato di famiglia dell’Assicurato.

ESCLUSIONI

La garanzia € esclusa per:

e danni subiti per disastro ecologico, atomico, radioattivo;

e controversie riferibili a beni immobili diversi da quelli assicurati;

e procedimenti penali in genere;

e controversie e procedimenti penali derivanti dalla guida di veicoli a
motore, imbarcazioni o aerei;

e vertenze relative all’acquisto di beni mobili registrati usati e le opera-
zioni relative all'acquisto d'immobili in genere;

e materia fiscale, tributaria ed amministrativa;

e vertenze e procedimenti penali connessi ad attivita lavorative delle
persone assicurate;

e vertenze nei confronti del Contraente.

Inoltre la Societa non assume a proprio carico il pagamento di multe o
ammende e le spese degli arbitri e dei legali intervenuti, nel caso in cui
una controversia che rientri in garanzia debba essere deferita e risolta
avanti a uno o piu arbitri.

ESTENSIONE TERRITORIALE DELLE GARANZIE

Per tutte le coperture, le garanzie riguardano i sinistri che insorgano e
debbano essere processualmente trattati ed eseguiti nei Paesi U.E. ed
inoltre in Svizzera, Principato di Monaco e Liechtenstein.

INSORGENZA DEL SINISTRO - OPERATIVITA’ DELLA GARANZIA
Il sinistro si intende insorto e quindi verificato nel momento in cui I'Assi-
curato o la Controparte abbiano iniziato a violare norme di legge o di con-
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tratto. La garanzia assicurativa per ciascun assicurato ha durata annuale,

e riguarda i sinistri che insorgono:

- dalle ore 24 del giorno di iscrizione al Contraente, relativamente alle
garanzie indicate alle lettere A) — B);

- trascorsi 60 giorni da tale data, relativamente alla sola garanzia di cui
alla lettera C).

Il sinistro & unico a tutti gli effetti, in presenza di vertenze promosse da
pit Assicurati appartenenti al medesimo nucleo familiare dell'Iscritto al
Contraente ed aventi per oggetto domande identiche o connesse.

In tal caso il massimale per sinistro resta pari a 10.000,00 Euro.

DENUNCIA DEL SINISTRO E SCELTA DEL LEGALE

['Assicurato deve tempestivamente denunciare il sinistro alla Societa,
trasmettendo tutti gli atti e documenti occorrenti, regolarizzandoli a pro-
prie spese secondo le norme fiscali di bollo e di registro. Ciascuna de-
nuncia di sinistro dovra obbligatoriamente essere corredata da adeguata
documentazione, e dovra riportare la data di iscrizione dell'Assicurato al
Contraente. L'Assicurato dovra far pervenire alla Direzione Generale del-
la Societa la notizia di ogni atto a lui notificato tramite Ufficiale Giudiziario,
tempestivamente e, comunque, entro il termine utile per la difesa. Con-
temporaneamente alla denuncia del sinistro, I'Assicurato pud indicare
alla Societa un legale - residente in una localita facente parte del Circon-
dario del Tribunale ove ha sede |'Ufficio Giudiziario competente a deci-
dere la controversia - al quale affidare la pratica per il seguito giudiziale,
ove il tentativo di definizione in via bonaria, espletato dal Contraente, non
abbia esito positivo. Se |'Assicurato sceglie un legale non residente pres-
so il Circondario del Tribunale competente, la Societa garantira gli onorari
solo nei limiti dei minimi previsti dalla tariffa forense e con esclusione di
spese e/o diritti di trasferta, vacazione, domiciliazione e di duplicazioni di
attivita. La scelta del legale fatta dall’Assicurato & operante fin dalla fase
stragiudiziale, ove si verifichi una situazione di conflitto di interessi con la
Societa. La Societa avvertira I'Assicurato di questo suo diritto.

GESTIONE DEL SINISTRO

Movimento Consumatori esperira sempre un tentativo di comporre la
vertenza in fase stragiudiziale, tramite il proprio servizio legale. Soltanto
in caso di mancata composizione della lite, la denuncia verra inoltrata a
DAS per la successiva fase giudiziale. Ove le pretese dell’Assicurato pre-
sentino possibilita di successo, la Societa trasmettera la pratica al legale
designato ai sensi dell'Articolo 14. Per ogni stato della vertenza e grado
di giudizio gli incarichi a legali e/o periti devono essere preventivamente
concordati con la Societa; agli stessi I'Assicurato rilascera le necessarie
procure. L'esecuzione forzata di un titolo verra estesa a due tentativi.
In caso di procedure concorsuali la garanzia si limita alla stesura e al
deposito della domanda di ammissione del credito. Dopo la denuncia del
sinistro, ogni transazione volta a comporre la vertenza deve essere pre-
ventivamente concordata con la Societa; in caso contrario I'Assicurato
rispondera di tutti gli oneri sostenuti dalla Societa per la trattazione della
pratica. Fanno eccezione i casi di comprovata urgenza - con conseguente
impossibilita per I'Assicurato di preventiva richiesta di benestare - i quali
verranno ratificati dalla Societa che sia stata posta in grado di verifica-
re urgenza e congruita dell'operazione. La Societa non & responsabile
dell'operato di legali e periti.

DISACCORDO SULLA GESTIONE DEL SINISTRO

In caso di divergenza di opinione fra I'Assicurato e la Societa sulle pos-
sibilita di esito positivo, 0 comunque pit favorevole all’Assicurato, di un
Giudizio o di un ricorso al Giudice Superiore, la questione, a richiesta di
una delle parti da formularsi con lettera raccomandata, potra essere de-
mandata ad un arbitro sulla cui designazione le parti dovranno accordarsi.
Se un tale accordo non si realizza, I'arbitro verra designato dal Presidente
del Tribunale competente, ai sensi dell’Articolo 6. L'arbitro decidera se-
condo equita e le spese di arbitrato saranno a carico della parte soccom-
bente. Qualora la decisione dell'arbitro sia sfavorevole all'Assicurato,
questi potra procedere per proprio conto e rischio con facolta di ottenere
dalla Societa la rifusione delle spese incontrate, e non liquidate dalla con-
troparte, qualora il risultato in tal modo conseguito sia pit favorevole di
quello in precedenza prospettato o acquisito dalla Societa stessa, in linea
di fatto o di diritto.
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DIFESA LEGALE

. INFORMATIVA Al SENSI DELL’ARTICOLO 13 DEL DECRETO LEGISLATIVO N. 196/03
Ai sensi dell'art.13 del decreto legislativo dei 30 giugno 2003, n. 196 (in seguito denominato Codice della Privacy), ed
in relazione ai dati personali che La/Vi riguardano e che formeranno oggetto di trattamento, La/Vi informiamo di quanto
segue:

I. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento:

a) édiretto all'espletamento da parte della Societa delle finalita di conclusione, gestione ed esecuzione dei contratti, prestazione
di servizi offerti (preventivi, consulenza, ecc.) gestione o liquidazione dei sinistri attinenti esclusivamente all’esercizio
dell'attivita assicurativa e riassicurativa, a cui la Societa & autorizzata ai sensi delle vigenti disposizione di legge;

b) puod anche essere diretto all'espletamento da parte della Societa delle finalita di informazione e promozione commerciale
dei prodotti assicurativi della Societa stessa.

2. MODALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento:

a) é realizzato per mezzo delle operazioni o complessi di operazioni indicate all'art.4, comma 1, lett. a) dei Codice della Privacy;
b) ¢ effettuato anche con l'ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati;

c) e svolto direttamente dall’organizzazione dei titolare.

3. CONFERIMENTO DEI DATI

Ferma I'autonomia personale dell’interessato, il conferimento dei dati personali puod essere:

a) obbligatorio in base a legge, regolamento o normativa comunitaria (ad esempio, per antiriciclaggio, Casellario Centrale
infortuni, Motorizzazione civile);

b) strettamente necessario alla conclusione di nuovi rapporti o alla gestione ed esecuzione dei rapporti giuridici in essere o alla
gestione e liquidazione dei sinistri;

c¢) facoltativo ai fini dello svolgimento dell'attivita di informazione e di promozione commerciale di prodotti assicurativi nei
confronti dell'interessato stesso.

4. RIFIUTO DI CONFERIMENTO DEI DATI

L'eventuale rifiuto da parte dell'interessato di conferire dati personali:

a) nei casidicuial punto 3, lett. a) e b), comporta I'impossibilita di concludere od seguire i relativi contratti di assicurazione
o di gestire e liquidare i sinistri;

b) nel caso di cui al punto 3, lett. ¢) non comporta alcuna conseguenza sui rapporti giuridici in essere ovvero in corso di
costituzione, ma preclude la possibilita di svolgere attivita di informazione e di promozione commerciale di prodotti
assicurativi nei confronti dell’interessato.

5. COMUNICAZIONE DEI DATI

a) 1 dati personali possono essere comunicati, per le finalita di cui al punto 1, lett. a), e per essere sottoposti a trattamenti
aventi le medesime finalita o obbligatori per legge - ad altri soggetti dei settore assicurativo, quali assicuratori,
coassicuratori e riassicuratori; agenti, subagenti , produttori di agenzia, mediatori di assicurazione ed altri canali di
acquisizione di contratti di assicurazione (ad esempio, banche e SIM); legati, periti e autofficine; societa di servizi
a cui siano affidati la gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri, nonché societa di servizi informatici o di
archiviazione; organismi associativi (ANIA) e consortili propri dei settore assicurativo; ISVAP, Ministero dell'industria, dei
commercio e dell'artigianato, CONSAP, UCI, Commissione di vigilanza sui fondi pensione, Ministero dei lavoro e della
previdenza sociale ed altre banche dati nei confronti delle quali la comunicazione dei dati & obbligatoria.

b) Inoltre i dati personali possono essere comunicati, per le finalita di cui al punto 1, lett. b), a societa dei gruppo di
appartenenza, nonché ad agenti o mediatori di assicurazione. L'elenco completo e aggiornato dei soggetti, o delle
categorie dei soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati 0 che possono venirne a conoscenza in
qualita di responsabili o incaricati, e 'ambito di diffusione dei dati medesimi & disponibile gratuitamente chiedendolo al
Responsabile indicato al punto 9.

6. DIFFUSIONE DEI DATI
| dati personali non sono soggetti a diffusione.

7. TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO
| dati personali possono essere trasferiti verso Paesi dell'Unione Europea e verso Paesi terzi rispetto all’'Unione Europea.

8. DIRITTI DELLINTERESSATO

L'art.7 dei Codice della Privacy conferisce all'interessato I'esercizio di specifici diritti, tra cui quelli di ottenere dal titolare
la conferma dell'esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a disposizione in forma intelligibile; di avere
conoscenza dell’origine dei dati, nonché della logica e delle finalita su cui si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione,
la trasformazione in forma anonima o N blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché I'aggiornamento, la rettificazione
0, se vi & interesse, l'integrazione dei dati; di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso.

9. TITOLARE E RESPONSABILE/I| DEL TRATTAMENTO
Titolare dei trattamento & la D.A.S. S.p.A. in persona dei Responsabile pro tempore dell’ente Legale, domiciliato presso la
stessa, in Verona, Via Enrico Fermi 9/B, presso il quale € disponibile I'elenco completo e aggiornato di tutti i responsabili

designati.
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